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ICT & softwarové rieienia

Prihovor generalneho riaditela

Vazeni zdkaznici, obchodni partneri a zamestnanci

Predkladame Vam vyroénu spravu spoloénosti ZP Informatika s.r.o. za rok 2009, ktora poskytuje
obraz o plneni stratégie spoloc¢nosti. Napriek hospodarskej krize sa ndm podarilo dosiahnut
planované hospodarske vysledky, udrzat zamestnanost a rast portfélia poskytovanych sluzieb.

Predovsetkym sme uviedli do prevadzky aplikacné programové vybavenie pre podporu riadenia
firemnych a ITSM procesov, registrované pod znackou FIRIS. Ocakdvame, ze v budicom roku bude
postupne rozvijané a stane sa jednym z nasich nosnych produktov.

V oblasti kvality sme Uspesne zvladli certifikaciu ISO 9001:2008 pre ¢innosti: projektovanie,
prevadzkovanie a outsourcing informacnych systémov. Zavedenim zakladnych principov ITIL praktik
do firemnych procesov boli vytvorené podmienky, aby sme sa mohli v roku 2010 uchadzat o ziskanie
certifikacie 1SO 20000.

Nemalé Usilie sme vlozili do zvySovania kvalifikacie projektovych manazérov. Na jar v roku 2010
desat nasich zamestnancov absolvuje prislusné certifikacné skusky.

Uspesne pokrac¢ujeme v dlhodobom projekte prepojenia $koly a praxe — usporiadali sme dal3i roénik
letného vzdeldvacieho kempu pre Studentov strednych a vysokych $kol, vytvarame priestor pre
bakalarske, diplomové a doktorandské prace.

Vyvoj IS nesie vzdy so sebou nemalé Uskalia, je ovela tazsie nasadzovat systém ,,usity na mieru” ako
systém, ktory uz ma niekolko opakovani. Dakujeme nasim zédkaznikom za trpezlivost a pochopenie,
verim, Ze v koneénej etape dosiahneme to podstatné — spokojnost zakaznika.

Kazdy z nas si urcite praje, aby dopad financnej krizy bol ¢o najmensi. Som optimista a verim, Ze sa
stcéasna situdcia zlepsi. Urcite sa vSak nezlepsi sama od seba. Malou ¢astou moze prispiet kazdy a to
doslednym plnenim si svojich pracovnych povinnosti, rozumnym Setrenim, dobrym napadom.

Nasim strategickym cielom je poskytovat outsourcingové IT sluzby predovietkym spoloc¢nosti ZP a.s.
a jej dcérskym spolocnostiam, rovnako ich vsak ponikame aj inym zakaznikom. Prijali sme opatrenia,
ktoré aj v roku 2010 umoznia plnit tento ciel v pozadovanej kvalite.

VZdy sme sa spoliehali na vlastné rieSenia a nebude tomu inak ani v roku 2010. Verim v silu
pracovného kolektivu ZP Informatika a prajem véetkym zamestnancom vela zdravia a spokojnosti
v rodine.

Ing. Urban Jozef

Konatel a GR spolo¢nosti ZP Informatika s.r.o.
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Vizia, poslanie a zakladné hodnoty spolocnosti

Spolo¢nost ZP Informatika s.r.o. vychadza z dlhoroénych skisenosti pdsobenia v oblasti
poskytovanie IT sluZieb a vyvoja zakaznickych rieSeni . Ma Siroké spektrum realizovanych
rieSeni v podnikovych aplika¢nych oblastiach vratane uzko Specializovanych na hutnicky
a strojarsky priemysel.

Zabezpetujeme nepretrzité komplexné sluzby IT hlavne pre materskui firmu ZP a.s. a pre
skupinu ZP Group vratane servisu koncovych zariadeni, prevadzky, spravy a rozvoja
informacno-komunikacnej infrastruktury a vyvoja a prevadzky aplikacnej podpory.

Nase rieSenia su poskytované formou plného outsourcingu s ciefom garantovat zakaznikom s
minimom investicii dostupnost modernych komplexnych rieseni . Zakaznikom poskytujeme
komplexnu IT podporu a umoZnime im plne venovat sa svojmu podnikaniu.

Technickd podpora, kvalitny servis, Specializované poradenstvo, garancia splnenia
poziadaviek zdkaznikov a trvalé udrzanie kvality poskytovanych sluzieb je zabezpecené
implementovanym systémom manazérstva kvality 1ISO 9001:2008.

Poskytovanie sluzieb je nastavené podla poZiadaviek predpisanych normami ITIL a je
podporené vlastnym aplikaénym vybavenim FIRIS ©.

Stratégia spoloénosti ZP Informatika s.r.o. je zamerand na riesenia prindsajtuce zdkaznikom
konkurencnu vyhodu podporend garanciou spolahlivosti poskytovanych sluzieb.

Vizia
ZP Informatika - stabilny a spolahlivy partner pre svojich zakaznikov v oblasti
poskytovania komplexnych ICT sluZieb.

Poslanie
Poslanim spoloénosti ZP Informatika je poskytovat komplexné sluzby a rie$enia v oblasti
informacnych technoldgii, prioritne pre spoloénost Zeleziarne Podbrezova a.s. a jej
dcérske spolocnosti. Ziskané skusenosti a technoldgie zurocit v realizacii zakaziek aj mimo
skupiny podnikov ZP Group.

Zakladné hodnoty
Korektny pristup ku zdkaznikom, ochrana dobrého mena, dusevného vlastnictva
a vSetkych aktiv spoloc¢nosti, odborny rast a neustale vzdeldvanie zamestnancov, timova
praca, zlepSovanie firemnych procesov, motivacia zamestnancov a vytvaranie podmienok
pre ich neustdle zlepSovanie sa.
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Pohlad z historie do sucasnosti

1976
vznik vypoctového strediska v rdmci Zeleziarni Podbrezova a.s., zaciatok budovania
vlastného informacného systému

1993
prijatd stratégia komplexného vyvoja IS pre Zeleziarne Podbrezova a.s. vlastnymi
prostriedkami

1995

postupny prechod od davkového spracovania k poskytovaniu informacii v redlnom case,
nastavenie HW a systémovej platformy.

Vyvijany SW ma silnu previazanost na procesy a IT technolégie pouZivané v Zeleziarfiach
Podbrezova a.s. Premietnutie trendu modernych IT do IS Zeleziarni Podbrezova a.s.

2000

kl'di€ové rozhodnutie o orientdcii na JAVA technolégie a vyvoj vlastnej infrastruktury

2006

od¢lenenie odboru Informatiky od Zeleziarni Podbrezova a.s., spojenie s firmou GAMO a.s. ,
zabezpecenie komplexného outsourcingu IKT Zeleziarni Podbrezova a.s.

2007
osamostatnenie sa a zaloZenie firmy ZP Informatika s.r.o.

2008

rozvoj komplexného outsoursingu IKT v rdmci ZP Group , rozsirenie obchodnych aktivit aj
mimo ZP Group

2009

zahajenie certifikatného procesu a naslednd Uspesna certifikacia ISO 9001:2008, rozhodnutie
o nastaveni poskytovanie sluzieb v zmysle ITIL s cieflom ziskania certifikatu ISO 20000.
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Identifikacné udaje

Obchodné meno :

Sidlo :

Identifikacné Cislo pre DPH :

Bankové spojenie :
Cislo uétu :

Datum zalozZenia :
Datum zapisu :
Pravna forma:

Zaregistrované :

INFORMATIKA s.r.o.

ICT & softwarove riesenia

ZP Informatika s.r.o.
Kolkaren 35

976 81 Podbrezova
Slovensko

36 741 388
2022321829

$K2022321829

Slovenska sporitelfia a.s.

0304149795/0900
20.2.2007

20.2.2007

... tradicia pre Uspech v budicnosti

spoloénost s ru¢enim obmedzenym

Obchodny register: OS Banska Bystrica,
oddiel: Sro, vlozka €. 12699/S

www.zpinformatika.sk
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Organizacna Struktura

100 Usek generdlineho riaditela
101 Sekretarigt GR

... tradicia pre Uspech v budicnosti

102  Oddelenie sprdvy sluzieb
110  Odbor vzdeldvania ludskych zdrojov
120  Odbor kvality a strategického rozvoja

200  Usek projektovania
210  Projektovanie IS

300  Usek prevddzky a sluzieb

310 Prevddzka a rozvoj infradtruktiry

3 Oddelenie OS a sieti
S22 Prevddzka infradtruktiry

o

320  Prevddzka a rozvoj IS
321 Prevadzka IS

322 Oddelenie OS a DB

330 Technickd podpora

400 Obchodno-ekonomicky Usek

313 Oddelenie Web a Multimédid

401 Oddelenie spravy majetku
402  Oddelenie spravy zdkaznikov a marketingu

410 Odbor ekonomiky
420  Odbor obchodu
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Statutdrne orgdny a manazment

Dozorna rada

Ing. Ludovit Ihring - predseda dozornej rady
Ing. Jan Banas - ¢len dozornej rady

Ing. Alena Sojkova - ¢lenka dozornej rady

Statutarny organ

Ing. Jozef Urban - konatel
Ing. Jan Gabon - konatel
Ing. Miroslav Kubove - konatel

Ing. Matej Blahut - konatel

Vrcholovy manaiment

Ing. Jozef Urban — generalny riaditel
Ing. Jan Gabon — riaditel Useku prevadzky a sluzieb
Ing. Miroslav Kubove — riaditel obchodno—ekonomického useku

Ing. Matej Blahut — riaditel Useku projektovania informacnych systémov
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Statutarne organy a manaiment

Ing. Jozef Urban

53 rokov

generalny riaditel
konatel spolo¢nosti

Ing. Jan Gabon

50 rokov

riaditel Useku prevadzky a sluzieb
konatel spolo¢nosti

Ing. Miroslav Kubove

49 rokov

riaditel ekonomicko-obchodného Useku
konatel spolo¢nosti

Ing. Matej Blahut

38 rokov

riaditel projektovanie informacénych
systémov
konatel spolo¢nosti
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Stratégia spoloCnosti

Strategické ciele spolocnosti

Neustale zlepsovat sluzby poskytované formou outsourcingu pre ZP a.s., jej dcérske
spolocnosti a ostatnych zakaznikov.

Pokracovat vo vyvoji aplikaéného programového vybavenia, spracovanym na mieru a
pre Specialne potreby zakaznikov.

Rozvijat proces vzdeldvania a spoluprace so strednymi a vysokymi skolami

Zaviest systém poskytovania sluzieb podla ITIL

Konsolidovat a modernizovat HW, SW prostredie

Strategickym produktom v oblasti sluZieb je zabezpeclenie troch zakladnych oblasti

outsourcing koncovych zariadeni (PC, tlaciarni, snimacich zariadeni atd")

outsourcing infrastruktury (servre — aplikacné, databazové, prvky bezpecnosti,
mailové a webové servre, aktivne prvky atd.)

outsourcing aplikacného programového vybavenia — poskytovanie Standardnych
aplikacnych balikov, zdkaznicky orientovanych aplikacii vyvinutych na mieru,
poskytovanie webovych servisov atd".

V oblasti vyvoja aplikécii je strategickym cielom etablovat spolo¢nost ZP Informatika s.r.o.
na trhu ako doddvatela zdkaznickych softvérovych rieseni. Zamerat sa na ziskanie strednych,

pripadne vacsich spolo¢nosti. Zakladné atributy smerovania vyvoja :

Zamerat sa na tvorbu zédkaznickych rieSeni s vysokou pridanou hodnotou

Pripravit a zrealizovat typové riesenia pre vybrané oblasti

Dosahovat rast v oblasti outsourcingu aplikacného programového vybavenia

Zamerat sa na zadkaznicke rieSenia v oblasti riadenia vyrobnych aobchodnych
procesov

Pripravit stabilnd infrastruktiru pre softvérové sluzby

Pripravit typové riesenia formou outsourcingu pre treti sektor

Zvysit podiel opakovaného nasadenia vyvinutych aplikacii

Stabilizovat a zlep3ovat kvalitu personalneho potencidlu, v oblastiach kde je to mozné
dosiahnut ¢o najvacsi podiel certifikovanych profesionélov

Stratégia kvality je prvoradym cielom vedenia ZP INFORMATIKA s.r.o.. V oblasti stratégie
zlepSovania kvality riadenia, kvality procesov, kvality sluZieb a vSetkych firemnych Cinnosti je

dolezité naplnenie nasledujucich zamerov :

Procesny pristup - definovanie hlavnych procesov, majitelov procesov, systematicky
merat spdsobilost a vykonnost procesov, analyzovat vysledky procesov

Riadenie dokumentov a zdznamov

Rozvoj vlastného softvérového balika na komplexnu podporu riadenia poskytovania
sluzieb, integracia ITIL procesov v plnej miere

Certifikacia podla normy ISO 20000

ROCNA SPRAVA
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Systém manazérstva kvality

Spolo&nost ZP Informatika s.r.o. ma vybudovany a zavedeny systém manazérstva kvality
podla normy ISO 9001:2008, ktory zahfiia projektovanie, prevadzkovanie a outsourcing
informacnych systémov. Dosiahnuta certifikacia potvrdila garanciu splnenia zdkaznickych
poZiadaviek a dodrzanie Spi¢kovej kvality na medzindrodnej Urovni. Procesy su
optimalizované a podporené aplikacne systémom FIRIS®.

Vysoka uroven projektového riadenia prepojena na komplexnu evidencia poZiadaviek

a informacne podporeny workflow zabezpecujuci ich realizaciu vytvara procesné riadenie
aké je vyZzadované normou ISO 9001:2008. Vybudovanie systému na vysokej Urovni
procesného riadenia bolo potvrdené 28.augusta 20089 vydanim certifikatu spolocnostou
SGS Slovakia spol s.r.o..

ZP Informatika s.r.o. buduje svoju poziciu aj na trhu IT mimo ZP Group a vykonava

nasledujuci ¢innosti zamerané na zakaznikov .

e systematické preskimavanie poziadaviek zakaznikov,

e operativne preskimavanie spokojnosti zdkaznika po dodani sluzby alebo produktu,

e nasledné preskimavanie spokojnosti zdkaznika (raz ro¢ne) formou dotaznika,

e sledovanie previazanosti cielov kvality s potrebami a ocakavanim zakaznikov,

e systematické meranie spokojnosti a lojality zakaznikov,

e rozvoj a riadenie vztahov so zakaznikmi,

e rozvoj vztahov i s dal$imi zainteresovanymi stranami (verejna sprava, urady a pod.).

Hlavné zasady politiky kvality ZP INFORMATIKA s.r.o. :

e stratégia kvality je prvoradym cielom vedenia ZP INFORMATIKA s.r.0.,

e neustdle zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb a dodavok pre nasich zakaznikov,

e elimindcia vznikajucich chyb a nedostatkov a ich okamzité odstranenie,

e spokojnost nasich zakaznikov je nasou najvyssou prioritou,

e neustdla starostlivost o zdkaznika a spoznavanie jeho potrieb vSetkymi
zamestnancami spoloc¢nosti,

e neustale zlepSovanie korektnych vztahov s nasimi dodavatelmi,

e zodpovednost za realizované dodavky a sluzby aj po ich odovzdani zakaznikom,

e iniciativa a angaZovanost za kvalitu je zdkladny princip prace vsetkych zamestnancov
spolo¢nosti,

e trvalo vzdelavat pracovnikov na vSetkych urovniach,

e procesny pristup - definovanie hlavnych procesov, majitelov procesov, systematicky
merat spbsobilost a vykonnost procesov, analyzovat vysledky procesov.

Profesionalne riesenie zakaziek je postavené na time vyskolenych odbornikov s dostato¢nou
motivaciu orientovanych na uspokojenie individualnych potrieb jednotlivych zdkaznikov,
nasa sluzby su postavené nielen na obchodnom vztahu ale aj na pridanej hodnote

v poskytnutom odbornom a profesiondlnom partnerstve.

ROCNA SPRAVA
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Poskytované sluzby
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ZP Informatika s.r.o. sa v priebehu vyvoja a transformdcie na samostatnu spolo¢nost
vyprofilovala na poskytovatela komplexnych sluzieb v oblasti informacnych sluzieb.
Poskytované sluzby su postavené na inovativnych technolégidch podporené skisenymi

Specialistami.

Vybudovana nepretrzita prevadzka je podporena systémovymi a databdzovymi Specialistami,
certifikovanymi sietovymi Specialistami . Realizacie zloZitejSich zdkaziek je riadena timom
certifikovanych projektovych manazérov. Z dévodu znizenia narokov na vykon koncovych

zariadeni je pouzitd viacurovriova vystavba aplikdcii , nasadena na vlastnej aplika¢nej
infrastrukture. Vyladené a optimalizované névrhy databaz a uloZzenia dokumentov su
zakladom pre aplikacie pripravené na mohutné nasadenie , ¢o sa tyka objemu dat aj poctu

pouzivatelov.

Podpora zakaznikov

Vyvoj

IT poradenstvo OUTSORCING I IT Skolenia I

Outsourcing
Prevadzkovanie a poskytovanie aplikacného
programového vybavenia, realizacia bezpecnej
komunikacie (internet, intranet ), prevadzka
sietovej infrastruktdry, zabezpecovanie chodu
aplikacii v nepretrzitom rezime, 24 hodinovy
Hotline a kvalifikovany servis, poskytovanie
aplikacii formou sluzby

Vyvoj aplikacného programového
vybavenia na mieru

vyvoj Specidlnych SW rieSeni, dochddzkové systémy,
service desk, podpora ITIL procesov, portacia aj na
OPEN Source
vyuZitie skisenosti pri vyvoji integrovanych IS, ich
aplikacia na Specidlne podmienky prislusného
subjektu

Poradenska ¢innost pri budovani IS, pri

modernizacii, rozvoji a integracii IS
analyza stavu IS prislusného subjektu, priprava
navrhu rozvoja IS, systémova integracia
poradenstvo v oblasti databaz, optimalizacia
vykonu databazy
projekcia Struktury podnikovych sieti, PC sieti,
obsluznej infrastruktury
mapovanie a spracovanie podnikovych procesov
v nastroji ARIS, vytvorenie procesného modelu
poradenstvo a implementacia softvérovej
podpory pre nasadenie ITIL

Vyvoj Specialnych WEB aplikacii
tvorba Specialnych aplikacii s vyuZzitim internetu
vyvoj portalovych rieseni
vyvoj objedndavkovych a obchodnych systémov, s
portalom pre informovanie koncovych zakaznikov
o stave realizacie, prepojenim na vnutorny vyrobny
a obchodny systém
redakcéné systému pre publikaciu a vizualizaciu dat

Vyvoj WEB a multimedialnych prezentacii
tvorba komerénych WEB prezentacii,
informacnych portalov, multimedidlnych aplikacii
a grafickych prezentdacii podla zadania zdkaznika

Komplexné servisné sluzby
servis PC techniky, zabezpecovanie nahradnych
dielov a spotrebného materialu suvisiaceho s PC
technikou, instaldcia a Udrzba PC SW, antivirova
ochrana, sluzby systémovych a databazovych

Specialistov, vzdialena sprdva systémov

Manazérske a rozhodovacie systémy
nadstavbové rieSenia pre poskytovanie
manazérskych informacii, systémy pre podporu
rozhodovania, prepojenie na produkcné
ekonomické, vyrobné a obchodné informacné
systémy zdkaznika

ROCNA SPRAVA
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Zamery a ciele v oblasti prevadzkovania informacnych systémov

Outsourcing sluzieb pre zabezpecenie nepretrzitého chodu IS a vysokej dostupnosti
komponentov IS.
e Standardizdcia procesov zabezpecenia prevadzky IS podla podmienok pre dodrzanie
dohodnutych Urovni sluzieb — SLA, podporené systémom FIRIS
e implementdcia manazmentu kontinuity IT sluZieb, vytvorenie podmienok garancie
obnovy prevadzky IS vratane HW, SW zdrojov, sieti, aplikacii, telekomunikacii,
technickej podpory a podpory koncového uzivatela (service desk)
e implementacia systému manaZmentu dostupnosti dohodnutych IT sluzieb, nadalej
rozvijat centralny systém monitoringu komponentov IS
e rozvoj sietovej infrastruktiry a metropolitnej siete v ramci ZP Group

Outsourcing sluzieb optimalizacie, konsolidacie serverovskej IT infrastruktury.

e implementdcia virtualizacie — nahrada fyzickych prostriedkov virtualizaénymi
nastrojmi s ciefom efektivne vyuZit vynaloZené investicie a vytvorit dynamicky
Skalovatelny systém nastaveny podla poziadaviek zakaznika

e voblasti DB technoldgii rozsirena podpora okrem IDS a DB2 aj prevadzkovanie
SirSieho portfélia produktov podla priorit zdkaznika

Outsourcing sluzieb podpory koncovych uzivatelov

e rozvoj a prevadzkovanie technoldgie tenkych klientov, prepojenie systémovej
a aplikac¢nej autorizacii uzivatelov

Zamery a ciele v oblasti vyvoja informacnych systémov

Spolocnost stavia na svojom poslani z minulosti, kedy budovala informacné systémy podla
$pecifickych poZiadaviek materskej spoloénosti ZP, a.s. Softvér vyvijany na zdkazku prinasa
zakaznikovi vyssi stupen sofistikovanosti, mapuje procesy organizacie zakaznika,
prispdsobuje sa systému jeho prace, pracovnym postupom a ndvykom, ddva mu moznost
stat sa zaddvatelom poZiadaviek na jeho vlastny informacny systém. Cielmi na dalsie
obdobie su:

e Dosahovat rast v oblasti vyvoja softvéru na zakazku

e Rozvijat vyvojovu infrastruktiru JAVA, PHP

e Zlepsovat systém riadenia projektov

e Zlepsovat kvalitu softvérovych produktov

e Rozvijat aplikacné programové vybavenie ZP Soft, FIRIS

e Dosahovat rast v oblasti outsourcingu aplikacného programového vybavenia

ROCNA SPRAVA
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Personalny rozvoj

Rok 2009 bol z pohladu persondlnej prace a rozvoja ludskych zdrojov relativne stabilnejsi
v porovnani s predchadzajucim obdobim. Prijatim opatreni sa ndm podarilo minimalizovat
dopad hospodarskej krizy. Nedoslo k ndtenému zniZovaniu stavov zamestnancov.

ZP Informatika s.r.o. aj v roku 2009 investovala finanéné prostriedky do vzdeldvania
zamestnancov s ciefom ich dalSieho odborného rastu. Velky priestor bol venovany aj
spolupraci so Studentmi strednych a vysokych $kol. Ziskané praktické skusenosti na letnych
Studentskych kempoch vyuzili vybrani Studenti pri dalSej praci v nasej firme.

Stratégia nasej firmy v oblasti riadenia ludskych zdrojov je zamerana na podporu timovej
prace a korektnych medziludskych vztahoch.

Zamestnanecka Struktura

Celkovy pocet zamestnancov k 31.12.2009 88

Vekova struktura
21-30

31-40
41-50

nad 51 rokov

Vzdelanie

ROCNA SPRAVA
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Vybrané referencie

Outsourcing IKT, vyvoj zakaznickych rieseni :
Zeleziarne Podbrezova a.s.
ZDAS, a.s.
ZIAROMAT a.s.
Tale, a.s.
ZP VVC s.r.o.
Sukromna stredna odborna $kola hutnicka Zeleziarne Podbrezova
Stukromné gymnazium Zeleziarne Podbrezova
ZP Sport, a.s.

Vyvoj zakaznickych rieseni
ZP a.s.
Ziaromat a.s.
ZDAS, a.s.
ZP VVC s.r.0.
Centrum vyskumu ZivociSnej vyroby
Pipex (International) AG
Pipex SK s.r.o.
Odborny liecebny ustav psychiatricky n.o. Predna Hora

Webové prezentacie

ZP a.s.

weby podnikov v skupine ZP Group
Web VUC BB

Obec Podbrezova

Specializované zariadenie Tereza
Ciernohronska Zeleznica, n.o.
Ndrodné lesnicke centrum

Obec Valaska

Téle a.s.

Servis VT a internetové sluzby

ZP TRADE, s.r.o.
CPA s.r.o.
ZP - Gastroservis, s.r.o.
ZP BYTOS, s.r.o.
SUNIK, s.r.o.
Z0O 0Z KOVO, Zeleziarne Podbrezova a.s.
ZP EKO QELET a.s.
ZANINONI SLOVAKIA, s.r.o.
Zakladna skola Podbrezova
Téle a.s.
ZP Sport Podbrezov4, a.s.
Tenis klub Podbrezova
ROCNA SPRAVA
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Trendy vybranych ukazovatelov 2007 - 2009

v EUR

2007 2008 2009

Celkové trzby v €

40 580,00 €

42 367,00 € 42 365,00 €

na jedného zamestnanca

Hospodarsky vysledok po zdaneni v €

na jedného zamestnanca 2049,00 €

8 168,00 € 2 775,00 €

Pridana hodnota v €

na jedného zamestnanca 31 663,00 €

30953,00 € 30 316,00 €

Trzby za predaj tovaru v €

na jedného zamestnanca 405,00 €

502,00 € 865,00 €

Trzby za predaj vlastnych vyrobkov
asluzieb v €
na jedného zamestnanca

40 176,00 €

41 813,00 €
84

41 500,00 €

90 88

Pocet zamestnancov

Celkové trzby v € Trzby za predaj tovaru v €

najedného zamestnanca najedného zamestnanca

44 000,00 € 1000,00C

- .
40000,00€ ’ -

38000,00€ T - 0,00€ - T T -

2007 2008 2009 2007 2008 2009

Trzby za predaj viastnych vyrobkov a Hospodarsky vysledok po zdaneni v €

sluzieb v €

najedného zamestnanca

najedného zamestnanca

10000,00€
45000,00€
4000000¢ j:. B = Sonoent
35000,00 € . 0,00€
2007 2008 2009

Pridana hodnota v €
najedného zamestnanca

M - -

2007

2008 2009

Pocet zamestnancov

95
32000,00 € 90
30000,00€ t. - . 85
28000,00€ : 80 L
2007 2008 2009 2007
ROCNA SPRAVA
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Ekonomika
Sprdava auditora

BDR

auditorska firma

Sprava o overeni sithlasu

Vyrocnej spravy s ti¢tovnou zavierkou

v zmysle zakona & 540/2002 Z.z. § - u 23 odsek 5

Vedeniu spolo¢nosti

l. Overili sme Gétovni zavierku spoloénosti ZP Informatika s.r.o. so sidlom v Podbrezovej, 1CO:
36 741 388 k 31. decembru 2009 uvedent v prilozenej vyrocnej sprave. ku ktorej sme dna
18.3.2010 vydali vyrok auditora v nasledujicom zneni:

Podl'a nasho nazoru Gc¢tovnd zavierka poskytuje pravdivy a objektivny pohlad na finanént situaciu
spolocnosti ZP Informatika s.r.o. k 31. decembru 2009, na vysledky jej hospodérenia a penazné toky za
rok konciaci sa k danému datumu v stlade so Zakonom o (i¢tovnictve.

1. Overili sme taktiez stlad vyrocnej spravy s vyssie uvedenou zdvierkou. Za spravnost’ zostavenej
vyrocénej spravy je zodpovedné vedenie spolo¢nosti. Nasou tlohou je vydat’ na zaklade overenia
stanovisko o stlade vyrocnej spravy s uctovnou zivierkou. Overenie sme vykonali v silade
s Medzinarodnymi auditorskymi Standardami. Tieto Standardy pozaduji, aby auditor naplanoval
a vykonal overenie tak, aby ziskal primerani istotu, Ze informacie a skutocnosti uvedené vo
vyroénej sprave, ktoré st predmetom zobrazenia v G¢tovnej zavierke, st vo vietkych vyznamnych
stivislostiach v stlade s prislusnou G¢tovnou zavierkou. Informécie uvedené vo vyroCnej sprave
sme posudili s informaciami uvedenymi v G¢tovnej zavierke k 31. decembru 2009, In¢ adaje
a informacie. ako actovné informécie ziskané z G¢tovnej zavierky a G¢tovnych knih sme
neoverovali. Sme presvedéeni, Ze vykonané overovanie poskytuje primerany podklad pre
vvjadrenie nazoru auditora.

Podl'a nasho nazoru su Gétovné informacie uvedené vo vyroénej sprave vo vietkych vyznamnych
stivislostiach v silade s hore uvedenou G¢tovnou zavierkou.

V Banskej Bystrici, dna: 18.3.2010

BDR, spol. s r.o. Banska Bystrica

M.M.Hodzu 3. 974 01 Banska Bystrica

Licencia SKAu ¢&. 6

Obchodny register Okresného sidu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 98/S, 1CO: 00614556

Ing. Lubica Liibeckova 4

Zodpovedny auditor e,

licencia SK Au ¢.452 Sy

BDR spol. s r. 0., M. M. Hod#u 3, 974 00 Banska Bystrica; ICO: 00614556, IC DPH: SK 2020459199 Bankové spojenie:
Banska Bystrica: Telefon: 048/47 00 041, 41 53 114 Fax: 048/41 53 117 SLSP Banska Bystrica
Liptovsky Mikulas:  Telefon: 044/228 27, 236 95 http://www.bdrbb.sk &. Gétu: 501831080900

Oznacenie a ¢isfo zapisu: Obchodny register Okresného stdu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Viozka éislo: 98/S
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Kontakty

ZP Informatika s.r.o.
Kolkaren 35

976 81 Podbrezova
Slovensko

www.zpinformatika.sk

Sekretariat: + 421 48 645 2401
Obchod :+421 48 645 2403

FAX: +42148 645 2502

Hot line :+421 48 645 2420
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